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Ce document présente le fonctionnement de la dématérialisation des factures clients.

Afin d'activer ce module, merci de prendre contact avec Aquila informatique.
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Solution globale informatique

PRE REQUIS

Renseigner I'Email des clients concernés depuis sa fiche client :
4+ Menu Client > Client > Onglet entéte
ou

4+ Menu Client > Client > Bouton Contact

Renseigner la lettre D pour DEMAT sur chaque fiche client :
+ Menu Client > Client > Onglet Edition

Mombre de Factures a éditer |E|

CREATION DE L'ESPACE CLIENT

+ Menu Client > Client > Onglet WEB
Cliguer sur le bouton pour créer les identifiants du client

Login support@aguilainfo.com

Vot de passe nSlgu

Pour envoyer les identifiants & votre client, cliquer sur le bouton >

Il est possible a fout moment de désactiver un compte client :

Bat du compte
{) Compte actif

............................................

g ! ) Il est possible de générer automatiquement les identifiants lors de I'envoi de facture, voir
T |le chapitre « Diffusion des factures ».
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Solution globale informatique

PARAMETRAGE DES MAILS

Il est possible de modifier le message prédéfinie des mails pour I'envoi des identifiants et I'envoi des factures.

4+ Menu Utilitaires > Paramétrage société et constantes > constantes diverses > Onglet général

Puis cliquer sur le bouton ‘ ion de I'envoi des m ‘

Cocher la case Email Web ou EDI | puis cliquer sur le bouton  «Rateaichic.s

Message pour I'envoi des identifiants :

Bonjour,

Woici vos identifiants pour acceder & votre espace :
www . capocea.net

Client - "confirmation infos Web® r | Woici ves identifiants :
Login : #LOGIN_CONNEXION
Password : #PWD_CONNEXION

Service comptabilté,

Message pour I'envoi des factures :

Banjour,
Votre facture est disponible sur votre espace & lendroit suivant :
WwWw_capocea.net

Message dépdt facture intranet [~ |votre facture #REFFACTURE \Voici vos identifiants :
Login : #LOGIN_CONNEXION
Password ; #PWD_CONNEXION

Service comptabilité,

\7"AQU|M
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Solution globale informatique

DIFFUSION DES FACTURES

+ Menu Echange EDI > Export WEB > Factures

r Conditions de sélection
r Selection des factures [] Accompagner la mise & jour de I'espace client. d'un mail pour avertir le cliert
& Uniguement les factures des clients ayant des identffiants de connesxion [] Joindre le PDF de la facture au mai envoys

" Toutes les factures

[ Sélectionner les clients "Facture Dématénalisée”

~ Sélection des piéces
& Pourles "professionnels”

" Pourles "particuliers”

- Période d'export

mo [ I E—

r Les adresses Email des clients servent 3 la connexion a leur espace client —
[ Sélectionner les adresses mail des contacts rattaches aux fiches clients

[ Ne pas faire apparaitre les clients n'ayant pas de contacts
[ Selectionner sewlement les contacts “interlocutewr principal ™

Filtrer les contacts dont |a fonction contient

Créerla liste &

"] Générer les identifiants de connexion 3 I'espace client

Depuis cet écran, il est possible de sélectionner les factures & envoyer sur le WEB.
Faire une sélection par date par exemple, puis cliquer sur le bouton

Créer |a liste &

Il est possible de joindre la facture au format PDF en plus de l'export en cochant

Accompagner la mise & jour de 'espace client, d'un mail pour avertir le client

ioindre le PDF de la facture au mail envoyé:

Il est possible de créer automatiquement les identifiants lors de la diffusion des factures en cochant

iGenererles identifiants de connexion a l'espace client |

Abelia affiche la liste des factures en attente d'export. Sila sélection est correcte, cliquer sur le bouton ~Bpoigs
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CONSULTATION DES FACTURES

Ouvrir linterface web, exemple : http://www.capocea.net/
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INFORMATIQUE
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Connexion

Identifiant

Mot de passe

Se connecter

Saisir l'identifiant et mot de passe du client.

Le client retrouve les factures exportées d'Abelia :

.
P AOUILA

INFORMATIQUE

Vos factures

Année 2022 v

Facture N° 18000135 du 07/06/2022 oooo0s O
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